g BUPEKTOPAT MPABA MYTHUKA Y
—=¥ cr3nvxornoectea | BA3AYLWUHOM CAOBPARAJY
PEMYBINKE CPEVNJE

ITPABA ITYTHHUKA Y CJIYHAJY YCKPARUBAIbA YKPLHABAIDA,
OTKA3UBAIbA JIETOBA, KAINIbEIHA JIETOBA U CMEILITAJA Y HUXKY
KJIACY

3aKkoH 0 OOJUTallMOHUM W OCHOBaMa CBOJUHCKO-TIPAaBHUX OJHOCA Y Ba3ayIIHOM caoOpahajy
(,,Cnyxx0enu rnacauk PC*, 6poj 87/11), ycknahen ca ogpendama eBporcke Ypende (E3) oOp.
261/2004, perynuiiie mpaBa IMyTHHKA Y CIydajeBHMAa:

yckpahnBama yKplaBama;
OTKa3MBaiba JETOBA;
KaIllbE€ha JIETOBA,
CMEINTaja V HIDKY KJIacy.

[TpaBa rapanToBaHa MyTHUIIMMA Y HAaBEICHUM CITydajeBUMa IPUMEHY]jy Cce Ha:

1) myTHUKe KOjU MYTYjy ca acpoapoMa KOjH Ce€ HaJla3u Ha TCPUTOPHjH CTPAHE TMOTIMCHHIIE
ECAA criopaszyma, Ha k0jy ce ECAA criopasym npumemyje (ECAA noapydje);

2) TyTHHKE KOjU MyTyjy ca aepoipoma y Tpehoj apkaBu Ha aepoapoM KOjU ce Hayazu
yaytap ECAA nonpydyja, n3y3eB ako Cy OHM OCTBApIJIM MOTOJHOCTH WJIM HAaKHAIY IITETE
wi nomoh y Toj Tpehoj ApkaBu M aKko je CTBapHU aBHO-TIPEBO3MJIAIl HA TOM JIETYy aBHO-
npeBo3uial crpane nornucHule FCAA ciopazyma.

OBHM 3aKOHOM j€ MPOMHUCAHO Ja HAA30p HaJ MPUMEHOM ojpenada 3aKoHa Koje ce OJHOCE Ha
npaBa MyTHUKA 00aBiba JIMpeKTOpaT HMBUJIHOT Ba3ayxomioBcTBa Penyoauke Cpouje.

AKO CMATPATE JIA CY BALIA ITPABA IIOBPEBEHA

[TyTHUK KOju cMaTpa Ja je noBpeheHo HeKO o] IpaBa Koje y HaBEJICHUM ClIyyajeBUMa UMa 0
OCHOBY 3aKOHa O OOJMTAllMOHMM M OCHOBAaMa CBOJUHCKO-TIPaBHUX OJHOCA Y Ba3IylNTHOM
caoOpahajy, Tpeba mpBO na ce o0OpaTH aBUO-IPEBO3MOIY, OJHOCHO Jla MYy TIOJIHEcCe
peKiIaMaInjy y mUcaHoM OOJIMKY, Y3 KOjy TOJHOCH oAroBapajyhe mokase. Y Ty CBpXy MOXKe
ce KOPUCTUTH 00pasall pekiiamaluje Koju capH yIyTCTBO, IIPEy3eT ca OBOT €ajTa Ha aJipecu
http://www.cad.gov.rs/docs/security/Obrazac%20za%20podnosenje%20reklamacije.pdf

Axo aBuoO-TIpeBO3uiaIl y poky oxa 30 gaHa oj aHa JOCTaBEe peKJIaMaIlje UCTO] HE yIOBOJbH
WIM Ha UCTY HE OJATOBOPH, MOJHOCUIIAI] peKaMalije uMa MpaBo Ja MpHjaBu MOBPEIY OBOT
3aKOHa Ba3aAyXOIIOBHOM WHCIEKTOPY JlupekTopara MMBUIHOT Ba3ayXOILIOBCTBA PemyOnmke
CpOuje Ha e-mail dgca@cad.gov.rs wiu Ha aapecy:

JupekTopaT HMBUJIHOT Ba3ayxomjaoBcTBa Pemyoanke Cpouje
Bbyxaesap np 3opana Bunhuha 144
11070 HoBu beorpan
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